6. ASIGURAREA GARANTIEI

Respectati recomandarile cu privire la intretinerea si instalarea mobilierului. Garantia nu are loc in caz de incalcare a cerintelor
stabilite pentru instalare, nerespectarea regulilor de exploatare sau folosirii produselor in alte scopuri decét pentru cele care au
fost realizate.

Produsulisi pierde garantiain cazulin care i se aduc modificari care pot afecta rezistenta fizicd a mobilierului si rezistenta la factorii
de mediu, precumssi daca defectele aparute sunt datorate accidentelor, neglijentei sau actiuniivoite a cumparatorului.

Garantia nu este valabila:

- pentru accesorii, sticldrie, consumabile, produse cu un termen limitat de utilizare, componentele supuse uzurii normale de folosire.

« pentru uzura naturala sau defectiuni in urma suprasolicitarii, incorectitudinii sau neglijentei exploatarii sau montarii, patrunderii
murdarieisi a altorparticule straine,

+ daca produsul afost supus interventiilor straine sau au fost tentative de reparatie,

+ dacd sunt depistate schimbari neautorizate la constructia articolului,

- daca produsul a fost exploatat contrar destinatiei sauTn conditii improprii acestuia,

« pentru deteriorari mecanice aparute in urma transportarii sau depozitarii (umflaturi, spargeri, fisuri, zgarieturi etc.),

- pentru deteriorari provocate de patrunderea anumitor substante sau solutii caustice pe suprafata articolului,

- dac3 se depisteaza defectiuni provocate de conectareaincorecta la reteava electric,

- daca se depisteaza in interiorul mobilierului urme de pastrare a lucrurilor umede si jilave, precum si consecinte ale patrunderii
directe a apei,

- la deteriorari provocate de conditiile improprii din locuintd, calamitati naturale, inundatii, incendii.

7. Articolul schimbat si elementele deteriorate, dupa ce sunt substituite, sunt retrase de la Client de catre Centrul de deservire.

8. Perioada de examinare a reclamatiei constituie 14 zile de la data depunerii ei.

9. In cazul depunerii reclamatiei nejustificate, clientul va suporta cheltuielile legate de examinarea cererii depuse.

10. Vanzatorul nu poarta raspundere pentru eventualele prejudicii provocate: persoanelor, animalelor domestice, proprietatii de
catre marfa procuratd, in cazul cdnd nu au fost respectate conditiile instalarii sau exploatarii acestora, actiunilor intentionate sau
din neglijenta utilizatorului sau a persoanelor terte.

11. Cumparatorul si Vanzatorul detin toate drepturile stipulate in Legea nr. 105-XV din 13.03.2003 protectia consumatorilor.

Am primit marfa in stare perfectd. Am primit indicatiile necesare utilizarii mobilierului de baie, mi s-a explicat modul de utilizare a
produsului. Am luat cunostinta de conditiile de livrare si montaj. Completarea cu tot necesarul produsului a fost verificata. Pretentii
la cantitatea sau la calitatea produselor nu am. De conditiile garantiei am luat cunostinta.

Semnatura cumparatorului Data

Numele, Prenumele

SERVICE CENTRU: 079717159, or. Chisinauy, str. Columna, 170 (Intrarea pe teritoriu este din str.Ion Creang3)

SITUATIA RESPECTARII OBLIGATIEI DE GARANTIE

Nrcrt. Data reclamatiei Produs Data restituirii produsului | Semnitura de receptie
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Acest certificat de garantie este valabil de la data de

CERTIFICATDE GARANTIE

Factura fiscala / bonul fiscal

Varugamsa
inclusiv cond

Tipuri de mobilier de baie BAYRO

Compania BAYRO produce urmatoarele tipuri de mobilier pentru baie:

ti cu atentie informat;.ia ce urmeaza. Aceasta informagie contine instructiuni importante de securitate, exploatare,

Foi de oglind3 f&ra substrat, foi de oglinda pe un substrat din diferite materiale, oglinzi sub forma de dulapuri de

Oglinzi | © °
diferite modele si de diferite dimensiuni.

Dulapuri pardoseala | Dulapuri sub lavoar pe picioare.

Dulapuri suspendate

Dulapuri sub lavoar montate pe perete.

Dulapuri penal | Dulapuri penal pe picioare sau suspendate cu rafturi deschise sau inchise.

1. La procurarea produsului, yerificati integritatea ambalajului, completarea cu tot necesarul, deteriorarile si coincidenta culorii (in

cazulin care acestea existd). In cazul constatarii unor posibile defecte, produsul nu trebuie sa fie montat.

2. La procurarea produselor, primiti certificatul de garantie, bonul fiscal sau factura fiscala. In cazul anumitor nereguli si/sau
defectiuni ascunse de la producator, certificatul de garantie va oferd dreptul de a repara gratuit la Centrul de deservire pe
parcursul perioadei de garantie, care intrainvigoare din ziva procurérii.

3. Pentru a beneficia de deservirea gratuita este necesar de prezentat: bonul fiscal sau factura fiscala si prezentul certificat de
garantie.

4. Prezentul certificat de garantie stabileste perioada de garantie pentru produsele:

24 de luni | BAYRO Mobilier de baie
(corpul mobilierului, accesoriile fatadei, furnitura, echipamentul electric)

Domeniul teritorial al garantiei este Republica Moldova. Modalitatile de asigurare a garantiei — reparare, inlocuire, restituire a
contravalorii, conditiile si termenul de realizare a acestora se efectueaza conform legislatiei.

Pe parcursul perioadei de garantie, Vanzatorul asigura reparatia gratuita in cazul depistérii defectelor de la producator. Produsul
este scos din garantie in caz de incélcare a cerintelor stabilite de instalare, precum si in cazul incalcarii regulilor de transportare,
depozitare, manipulare, exploatare, ingrijire.

5. Conditiile deservirii gratuite pe perioada garantiei sunt: corectitudinea exploatarii, ingrijirii, utilizarii, dar si lipsa deteriorarilor
mecanice cauzate de Client.

CARACTERISTICILE ESENTIALE ALE PRODUSELOR

Mobila corp este fabricata din PAL laminat (placa aglomerata din aschii de lemn) sau din placd PVC. Nu elimin vapori toxiciin aer,
rezistentd la contactul cu solutii chimice. Laturile mobilierului sunt protejate de cantul ABC cu grosimea de 0.40-2.00 mm.
Fatada mobilierului este fabricata din:

- MDF laminat unilateral de grosimea 16-19mm, care este acoperit cu un strat de grund si vopsea binara din poliuretan, addugator
seprelucreaza cuizolator pe bazd de ceara (aerosol sau emulsie).

- MDF laminat unilateral, apoi fatada este acoperitd cu un strat de peliculd PVC sub influenta temperaturii si presiunii mari
suprafata devine uniforma si neteda.

- Din placa PVC ce permite fabricarea suprafetelor plane sau curbate, care in final este acoperita cu un strat de vopsea binara din
poliuretan.

-HighGloss - placd MDF acoperitd cu un strat lucios de acril cu grosimea Imm.

Oglinzile se utilizeaza terasament cu oglinzi, care are rezistenta la umiditate. Muchiile tuturor oglinzilor sunt netezite. Pentru
baza oglinzii, se utilizeaza PAL laminat bilateral.

Furnitura: balamalile, ghidajele cu bila prezinta suportul ce garanteaza utilizarea de lunga durata si sigura a mobilitatii partilor
constructiei.

Blaturi: cuart, sticl3, placaj furniruit.

Lavoare: ceramicd, marmura compozit3, sticl3, piatra naturala.

Echipamentul electric: se utilizeaza productie europeana. Tot echipamentul electric se conecteaza la reteaua electrica de 220V,
50 Hz.

Ambalajul: Tot mobilierul este ambalat in polietilena siin cutii de carton ondulat.

BAYRO

www.bayro.md



